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G PASO 1 — Validar el CUD

® Antes de hacer cualquier gestion, su CUD debe estar VIGENTE.
® Enviar por email: DNI (frente y dorso) + CUD vigente + Historia Clinica.
® La documentacion debe ser CLARA Y LEGIBLE.

® Una vez validado, se habilitara la opcién en Mi MEDICUS (web).
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¢A donde envio los documentos?

[ 1 CAAD.MIN.SEG@medicus.com.ar

® Consejo: Escriba este email en un papel y guardelo.



Q Personas mayores de edad con CUD

. x Deben tener su PROPIO usuario y contrasefia en Mi MEDICUS.
® & Un familiar puede hacer el tramite, pero con los datos del titular.
. @ Ingresar en: admision.medicus.com.ar

® B 0 usarla App MEDICUS en el celular.
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° PASO 2 — Formularios e Instructivos

® Solicitar los formularios por email o ingresando a Mi MEDICUS.
® En Mi MEDICUS: "Gestiones" = "Informacion util CAAD".
® A Presentacion INCOMPLETA = la gestion puede ser RECHAZADA.

® Completar TODA la documentacion antes de presentarla.
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° PASO 3 — Facturacion y Reintegros

.C]) La prestacion debe estar AUTORIZADA por MEDICUS primero.
.@ El CBU (numero de cuenta) debe estar validado.
.@ Cada factura debe ir con su planilla de asistencia.

® @ El reintegro se acredita en la cuenta indicada por el titular.
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MEDICUS — Contactos Discapacidad

WHATSAPP

5 11 5094-1119 -> opcion "Discapacidad”

TELEFONO

11 4129-5316

EMAIL

CAAD.MIN.SEG@medicus.com.ar
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6 é¢No hay prestadores en su ciudad?

® Dirigirse a la SANIDAD MILITAR de su ciudad o provincia.
® Informar la situacion y dejar REGISTRADA la novedad.
® Los referentes de cada unidad ayudaran a canalizarlo.

® Siempre traiga su CUD y documentacion vigente.
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° Medicacion vinculada al CUD

® El CUD debe estar validado ANTES de pedir cobertura de medicacion.
® ®% La medicacién debe relacionarse con el diagnéstico del CUD.
® MEDICUS evalua, audita y autoriza todas las prestaciones.

® Personal de Gendarmeria asesora y orienta en cada caso.
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Resumen — Los 4 Pasos

2

Validar el CUD Pedir los formularios

Presentar documentacion Esperar autorizacion y
completa reintegro
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